
วิธีติดตั้งโปรแกรม Anydesk

- กดรูป Windows

หนา 1

เมื่อดาวโหลดสำเร็จใหคลิกที่ “Anydesk.exe”



ทำการติดตั้งโปรแกรมคลิกที่ปุม “Install Anydesk”

จากนั้นคลิกที่ปุม “Accept & Install”

หนา 2

จากนั้นใหคลิกที่ “Get Started”



โปรแกรมแสดงผลพรอมใชงาน

หนา 3



ขั้นตอนการใชงานโปรแกรม AnyDesk

- Your Address  ใชในกรณีที่พนักงานตองการเขามา Remote คอมพิวเตอรของทาน

ทานตองใหเลข Your Address แกพนักงาน

- เมื่อพนักงานทำงาน Remote เขามาจะมีปุม 2 ปุมใหกด ปุมแรกคือ Accept (ยอมรับ)

และปุมที่สองคือ Dismiss (ปฏิเสธ) คลิก Accept (ยอมรับ) เพื่อใหพนักงานถึงคอมพิวเตอร

ของทาน

หนา 4



- โปรแกรมจะแสดงหนาตางดังภาพ พนักงานไดรีโมทเขามาที่เครื่องทาน 

- ระหวางที่พนักงานกำลังใหความชวยเหลือ ทานสามารถแชทเพื่อแจงรายละเอียดเพิ่มเติมได

หนา 5



- เมื่อทำการลงโปรแกรมสำเร็จทานสามารถกด Disconnect เพื่อยกเลิกการเชื่อมตอ

หนา 6
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